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COSMO CrefoDynamics ist das Kreditmanagement-Sys-

tem für professionelles Debitoren- und Forderungsma-

nagement in Microsoft Dynamics 365 Business Central, 

welches gemeinschaftlich mit dem Verband der Cre-

ditreform und der COSMO CONSULT entwickelt wurde. 

Mit den Modulen Unternehmensauskünfte, Personen-

auskünfte, Zahlungserfahrungen und Inkasso  lassen 

sich die einzelnen Teilprozesse der Kreditvergabe von 

der Antragsprüfung, Kundenidentifikation, Kunden-

bewertung, Risikoklassifizierung, Kreditentscheidung 

automatisieren.

 • Creditreform-Mitgliedschaft für Zugriff auf 

Firmendatenbank

Einsatzgebiete
 • Abruf und Integration von Creditreform Unter-

nehmens informationen für die einfache, fundierte 

Bonitätsbewertung in Microsoft Dynamics 365 

Business Central

 • Neuanlage und Überwachung von Geschäfts partnern

 • Risikobewertung: Bonitätsbewertungen von 

Privat-Personen und Unternehmen, sowie 

Zahlungserfahrungsaustausch für Unternehmen

 • Inkasso-Abwicklung: Übergabe von offenen 

Forderungen an den Mahnservice oder Inkasso-

Bearbeitung der Creditreform 

 • Direkter Zugriff auf Zahlungserfahrungen des 

Debitorenregister Deutschland (DRD) für detaillierte 

Analysen des Zahlungsverhaltens von Debitoren 

Detailauskünfte der Crefodaten in Dynamics 365 Business Central
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Cosmo CrefoDynamics Unternehmensauskünfte
Mit dem Modul Unternehmensauskünfte lassen sich 

die einzelnen Teilprozesse der Kreditvergabe von der 

Antragsprüfung, Kundenidentifikation, Kundenbewer-

tung, Risikoklassifizierung bis hin zur Kreditentschei-

dung automatisieren. Sie können direkt aus Microsoft 

Dynamics 365 Business Central Creditreform Wirt-

schaftsinformationen (B2B und B2C) für die einfache 

und fundierte Bonitätsbewertung Ihrer Geschäftspart-

ner abrufen. Die bezogenen Informationen können 

beliebig in Formularen eingeblendet, für Genehmi-

gungsverfahren bei der Auftragserfassung oder für die 

Neuanlage von Debitoren verwendet werden. Weiterhin 

besteht die Möglichkeit Bestandskunden (z.B. A-Kun-

den) einem Monitoring bei bonitätsrelevanten Verän-

derungen zu unterziehen. Weiterhin unterstützt Sie das 

Modul bei der schnellen Anlage von Stammdaten auf 

Knopfdruck mit validen Creditreform Informationen 

sowie der Vermeidung von Karteileichen und Dubletten 

durch die dauerhafte Überwachung des Adressbe-

stands. Sie erhalten Meldungen bei Aktualisierungen 

der Geschäftsadresse, des Firmenstatus (aktiv/inaktiv), 

der Umsatzsteuer- und Handelsregisternummer.

Unternehmensauskünfte in Dynamics 365 Business Central

Kernfunktionalitäten
 • Zugriff auf die Creditreform Datenbanken

 • Darstellung und Archivierung der abgerufenen 

Wirtschaftsinformationen

 • Frühwarnsystem durch Nachträge und 

Monitoring (auch von Kreditoren)

 • Integration von Creditreform Wirtschafts - 

und Bonitätsinformationen zu Firmen und 

Privatpersonen in das Microsoft Dynamics 365 

Business Central-Kreditmanagement

 • Zusammenführung und Auswertung 

interner Debitorendaten und Creditreform 

Wirtschaftsinformationen

 • Datenbasis für eigene Scorekarten

 • Dauerhafte Überwachung des Adressbestands

 • Einfache Identifikation von Dubletten

 • Adressneuanlage auf Knopfdruck mit den 

validen Daten der Creditreform
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COSMO CrefoDynamics Zahlungserfahrung
Das CrefoDynamics Modul Zahlungserfahrungen 

DRD erlaubt den automatisierten Datenaustausch 

mit dem, für Creditreform Mitglieder kostenfreien, 

Debitorenregister Deutschland, um detaillierte Analysen 

des Zahlungsverhaltens zu erhalten.

Kernfunktionen Zahlungserfahrungen
 • Anbindung an das Debitorenregister 

Deutschland 

 • Automatische Extraktion der erforderlichen 

Debitorenstammdaten und Belegdaten aus 

Microsoft Dynamics 365 Business Central 

 • Anonymer Austausch von Zahlungs  erfahrungen

 • Kostenfreie Lieferung von externen 

Zahlungsinformationen, Zahlungskonditionen, 

Vor- und Überfälligkeiten 

 • Vergleich interner mit externen 

Zahlungserfahrungen und -bedingungen 

Ihre Vorteile im Überblick
 • Direkte Anbindung an die Creditreform 

Datenbanken

 • Zentrale Datenhaltung mit Datenzugriff 

 • innerhalb des Unternehmensnetzwerkes

 • Übersichtliche Aufbereitung wichtiger 

Entscheidungskriterien

 • Neukundenbewertung und anschließende 

Neuanlage des Debitors per Mausklick

 • Monitoring von Bestandskunden

 • Entscheidungsgrundlage für Kreditlimits

 • Umfassendes Bild zu Ihren Debitoren durch 

Verknüpfung interner Daten mit den Creditreform 

Unternehmensinformationen

 • Transparente Darstellung des Inkasso-Fallstatus 

in Echtzeit 

 • Schlanke Prozesse und Entlastung im 

Forderungsmanagement

 • Frühwarnung vor Zahlungsausfall und Insolvens 

durch Nachträge, Zahlungserfahrungen 

(optional) und Historisierung aller Änderungen 

und Entscheidungen



0 5C R E F O  D Y N A M I C S

COSMO Crefodynamics Inkasso
COSMO CrefoDynamics Inkasso ermöglicht Ihnen, 

Inkassofälle anhand definierter Mahnstufen per 

Knopfdruck und ohne Medienbruch direkt an das 

Creditreform-Inkasso zu übergeben sowie jederzeit 

Einblick in die aktuellen Inkasso-Akten zu erhalten. 

Die Lösung stellt nach der Übertragung die aktuellen 

Inkasso-Aktenstände transparent dar, um so jederzeit 

einen Einblick in den Status zu erhalten. Eingehende 

Zahlungen an den Kunden werden direkt an die Credit-

reform ge meldet, sodass die bisher händisch durchzu-

führende Tätigkeit automatisiert durch die CrefoDyna-

mics Inkasso Lösung erfolgt.

Kernfunktion Inkasso
 • Individuelle Beauftragung von 

Inkasso-Einzelfällen 

 • Transparente Darstellung des aktuellen 

Inkasso-Status 

 • Automatisierte Ermittlung und Übertragung von 

Inkasso-Fällen 

 • Nachmeldung von nachlaufenden Posten und 

Zahlungen 

 • Postverwaltung ermöglicht einfache und schnelle 

Kommunikation 

 • Abrufbarkeit von Rechnungsdokumenten 

Creditreform Inkassoaktenübersicht
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