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Az ingatlan értékesités kihivdsai

Az ingatlanok kivitelezése és értékesitése komp-
lex feladat, amely szdmos kihivdst rejt magd-
ban, az ligyfélkezeléstél az ingatlan kialakitdsdn
és dtaddsdn 4t. Nagy szdmossdgu ingatlan érté-
kesitése esetén a manudlisan végzett pénziigyi és
adminisztrativ folyamatok idSigényesek, sokszor
pontatlanok és rugalmatlanok, hiszen egyet-

len apré vdltoztatds képes felboritani az addig

Ipardgspecifikus megoldads

Az COSMO CONSULT dltal kindlt Microsoft
Dynamics alapi megoldds lehetévé teszi, hogy

a rendkiviil szertedgazé feladatokat egyetlen
automatizdlt, ipardgi igényekre szabott platfor-
mon tudja nyomon kovetni. A rendszer segitségé-
vel nyomon koévetheti az ligyfelek tranzakciétorté-
netét, kimutatdsokat készithet arra vonatkozdan,
hogy példdul melyik konfigurdcid, burkolat tipus
vagy konyhabldtor volt a legnépszer(ibb, vagy épp
arrdl, hogy milyen célbdl torténtek az eddigi lakds-
vdsdrldsok. Ennek koszonhetéen a marketingstra-
tégidjdtis az lgyfelek igényeihez alakithatja.

A CRM modul haszndlatdval az ligyfélkezelés teljes
folyamata automatizdlhatdé, mig a miszaki modul
segitségével lehetdsége adddik arra, hogy azon-
nal ldssa, hogyan vdltozik a profit az adott ingat-
lanon az lgyfél dltal kért vdltoztatds esetén, illetve
a rendeléseket is a rendszer alapjdn adhatja le a
szdllitéknak.
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haszndlt koltségszdmitdsi struktdrdt. A kivitele-

zés sordn a vevd dltal kért vdltoztatdsok nyomon
kovetése és az ehhez tartozd feladatok szdmldzdsa
tobb ingatlan esetén, nagyon bonyolult és hossza-
dalmas folyamatokat eredményez, amiben egyet-
len figyelmetlenségbdl adédé hiba komoly fenn-
akaddshoz vezethet.




Az COSMO CONSULT ingatlanértékesitési rendszerének
funkcidi és elényei

Az COSMO CONSULT olyan megolddst kindl, amivel a komplex ingatlankezelési folyamatokat
és az ligyfél kapcsolatokat egy felhaszndlébardt feliileten keresztiil kezelheti.

Az COSMO CONSULT az ingatlangazddlkoddssal A Microsoft Dynamics 365 CRM rendszer alapon
foglalkozé vdllalatok igényeit alapul véve alaki- mikodd platform segitségével az érdeklédéstdl
totta ki ezt a rendszert, azért, hogy cége gyor- a lakds dtaddsig nyomon kovetheti az lizleti folya-
san és hatékonyan Idthassa el az tgyfélkezelési és matokat.

lakdskonfigurdcids feladatokat.

Felhaszndlébardat feliilet - gyorsan tanulhatd,
konnyl haszndlhatésdg

o

Az eleve az ipardgi igényekhez alakitott rendszert rendkiviil egyszer( haszndlni.
A feliileteken az ipardgban elfogadott és haszndlt kifejezések szerepelnek,
ezért nem sziikséges a hosszas tanulds a rendszer készség szintl haszndlatd-
hoz. Néhdny kattintdssal 360 fokos rdldtdst nyer ligyfeleire és az ingatlankon-
cepcidkra.

Valés idejli és informativ kimutatdsok

A rendszer konnyen 6sszekapcsolhaté olyan adatforrdsokkal, mint a Share-
d Point vagy az Outlook. Ezek segitségével szerz6déseket tdrolhat, illetve kezel-

@ heti a bejové leveleket egy helyen. Az eszkoz segitségével dtldthaté kimutatd-
Bl felliletén is). Ezeknek a kimutatdsoknak koszénhetden, Idthatja az értékesi-

sokat készithet, amiket grafikus fellleteken is megjelenithet (a Microsoft Power

tési trendeket és ezek alapjdn a jovében Ugy tervezheti beszerzési vagy marke-
ting stratégidjdt, hogy az a leghatékonyabb legyen.

Bruttd és nettd profit nyomon kovetése

A kivitelez6k szdmdra a rendszer biztositja az elszdmolds kiindulépontjdt,
6 ugyanis az eredmények alapjdn adhatdk le a rendelések. A platformon keresz-
tul elérhetd, hogy mibdl kell kevesebbet rendelni, az adott termék milyen dron

érhetd el és igy az is konnyen dtldthatd, hogyan vdltozik az adott terméken
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elérhetd nettd és bruttd profit.

’Tg Automatizdlt folyamatok - biztos és gyors adatkezelés

Q Tobbé nem kell kilonbozé Excel tdbldk kimutatdsai kozott ugrdlnia, a rendszer
k automatikusan frissiti az adatokat, ezért a manudlis munkavégzésbél adédd

hiba ardny is jelentésen lecsokken.
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Testreszabott ipardgi megoldds - moduldris felépités

A CRM rendszer felépitése sordn kilonos figyelmet egységekben elkiiloniilnek az tigyfél kapcsolat-

forditottunk az ipardgra jellemzé kihivdsok tartdshoz tartozé tevékenységek és a mUiszaki
megolddsdra, ezért két modult alakitottunk ki; tandcsaddkhoz fiz6d6 feladatok.

az Ugyfélkapcsolatkezelés és a miszaki vevékezels

Ugyfélkapcsolat kezelés M(iszaki vevikezel

- A weboldalra érkezé ligyfelekrél azonnal 6sszegydijti - A mlszaki vev6kezel6 modul segit-
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az informdcidkat és kimutatdst készit a rendszer,
igy az értékesité azonnal Idtja a tényleges lizleti
potencidlt.

- Minden adat rogzitve van a rendszerben és megje-
lenithetd kiilonbozé Idtvdnyos kimutatdsok segitsé-
gével. Ezdltal tobbek kozott az is Idthatéd, hogy az
érdekl6dék hdny szdzaléka vdsdrol sajdt célra, vagy
befektetésként és igy a marketing kampdnyok is
ehhez alakithatdk.

- Az Ggyfél stdtuszdra is lehet szlrni, igy testre
szabhatd, hogy milyen kapcsolatfelvételi [épés
kovetkezik.

- Az lgyfél dltal mentett ingatlanok és a kordbbi
ajdnlatkérések alapjdn, a rendszer képes auto-
matikus névre szélé ajdnlatokat kiildeni hasonlé
ingatlanokrdl, a weboldal Idtogatdéi szadmdra.

- Ha az lgyfél elfogadta az ajdnlatot, a szerz6dés
kialakitdsa és kikiildése is automatikusan mikodik.
A rendszer azonnal kiszadmitja a foglalé mértékét
és elkuldi a vdsdrlé szdmdra.

ségével kialakithatdé a lakdsok
berendezése; az alapanyagok, villa-
mos szerelvények, burkolatok és
butorok kialakitdsa.

A modul 6sszekapcsolja a miiszaki
tandcsaddk tevékenységét vevs-
kartonokkal és az alvdllalkozék-
kal. igy a teljes folyamat nyomon
kovethetd és vdltoztatds esetén
az osszesitett ajdnlat is automati-
kusan frissdil.

Valés idejli informdciét kaphat

a koltségek, bevételek és a profit
alkuldsdardl.

Az eredeti agjdnlathoz olyan termé-
keket is hozzd lehet adni, amik
nincsenek benne a rendszerben.
igy minden esetben eleget tehet
lgyfelei egyediigényeinek.
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Kinek szol?

Ez a megoldds azoknak az ingatlan értékesitéssel
foglalkozé cégeknek lett kialakitva, akik az ligyfe-

leket helyezik az lizleti folyamataik k6zéppontjdba.

A tobb ezer cégnél miikodd Microsoft Dynamics
365 CRM rendszert alakitottuk &t az ipardg specid-
lis igényeihez. Az alkalmazds segitségével hatéko-
nyabbd teheti az ingatlanok teljes életciklusdhoz
tartozé feladatok, koltségek, bevételek, megrende-
Iések és ajdnlatok kezelését.

A rendszer segitségével 6sszehangolhatja a vevék
igényeit, a mlszaki tandcsaddk és az alvdllalko-
zék feladataival. A bonyolult folyamatok utékove-
tését a rendszer végzi, igy naprakész informdcidt
kaphat minden vagyonelemrdl, megrendelésrdl és

/" COSMOCONSULT

A COSMO CONSULT-rol

Hiszlink azokban a vdllalatokban, akik diktdIni akarjdk a piac
vdltozdsait, nem félnek kockdzatot vdllalni és az ligyfeleiket
helyezik k6zéppontba. Szertedgazé ligyfélkoriink kozos jellemzéje,
hogy mindegyikliikre illenek a fenti tulajdonsdgok és mindannyian
a legmagasabb minéség elédllitdsdra torekednek. A COSMO
CONSULT ehhez biztositja a Microsoft leguijabb technoldgiai

innovdcidit és a tobb évtizedes szakmai tapasztalatdt.

ajdnlatrdél. Az ezekbdl készilt kimutatdsok alap-
jdn azonnali rdldtdst kap a profit alkuldsdra, igy
egybdl reagdlhat a piac vdltozdsaira.

Készen dll a Dynamics 365 for Sales
mikodésének megtekintésére?

Az COSMO CONSULT a legnagyobb és legnagyobb
tapasztalattal rendelkezé Microsoft Dynamics
partner Magyarorszdgon, kozel 20 éves tapaszta-
lattal ERP rendszerek implementdlds terén, 16 ipar-
dgban, kiilonbozé méretl vdllaltok tekintetében.
Munkatdrsaink 6rommel mutatjdk be 6nnek, mire
képes a Dynamics 365 for Sales az ingatlanértéke-
sités terlletén.
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