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Dynamics 365 Business Central 
y Microsoft 365
Permita que las personas sean más 
colaboradoras y productivas gracias al poder 
de las aplicaciones colaborativas.

Cuando Business Central y Microsoft 
365 trabajan juntos, las pequeñas y 
medianas empresas pueden aumentar 
la productividad y redefinir la forma de 
hacer el trabajo. Con los datos enviados 
directamente a aplicaciones conocidas 
como Outlook, Excel y Teams, los 
empleados obtienen la información 
que necesitan sin tener que cambiar de 
aplicación.

Más colaboración

Colabore en las 
aplicaciones que potencian 
el trabajo en equipo. 
Conecte Dynamics 365 
Business Central con 
Outlook, Excel y Teams 
para una colaboración 
fluida con datos precisos.

Más productividad

Mantenga el flujo de 
trabajo sin interrupciones. 
Proporcione a los 
empleados los datos que 
necesitan directamente en 
sus herramientas 
preferidas, sin cambiar de 
aplicación.

Más impacto

Acelere la toma de 
decisiones con información 
empresarial y orientación 
integrada, directamente en 
las herramientas donde sus 
empleados trabajan.

"El coste de pasar una aplicación a 
otra es de poco más de dos segundos, 
y el usuario medio pasa de una 
aplicación a otra casi 1.200 veces al 
día. Eso significa que pasan algo 
menos de cuatro horas a la semana 
reorientándose después de cambiar a 
una nueva aplicación. Anualmente, 
esto supone cinco semanas laborales, o 
el 9% de su tiempo de trabajo".

¿Cuánto tiempo y energía perdemos alternando entre 
aplicaciones? Rohan Narayana Murty, Sandeep 
Dadlani y Rajath B. Das



Más impacto con Dynamics 365 Business Central+ Outlook

El compromiso de ofrecer productos y servicios excepcionales es el núcleo de toda 
empresa. Para lograrlo, es clave fortalecer relaciones con clientes, proveedores y socios. 
Con Business Central y Outlook integrados, los empleados acceden a información 
valiosa directamente en su bandeja de entrada, ahorrando tiempo y mejorando la 
experiencia del cliente.

Manténgase en el flujo 
de trabajo

Utilice plantillas para 
enviar rápidamente 
recordatorios de pago, 
confirmaciones de pedidos 
y otros correos electrónicos 
directamente desde 
Business Central conectado 
a su buzón de correo 
compartido.

Optimice la experiencia 
del cliente desde su 
bandeja de entrada

Conecte datos en tiempo 
real de Business Central a 
Outlook. Ahorre tiempo 
gracias a la visibilidad de la 
información de clientes y 
proveedores, como ventas, 
detalles de compras y 
mucho más, sin salir de su 
bandeja de entrada.

Pase del presupuesto al 
cobro sin salir de 
Outlook

Gestione clientes y 
proveedores, cree 
presupuestos, envíe 
facturas y más, todo desde 
Outlook, para mantenerse 
enfocado en su trabajo.

Pruebe esto

Al leer el correo electrónico de un cliente en Outlook, seleccione el icono Business Central para 
abrir “Contact Insights”. En el panel lateral, cree un nuevo presupuesto de ventas y seleccione 
“Adjuntar”. Business Central le ayudará a redactar una respuesta que incluya un archivo PDF 
adjunto del presupuesto utilizando la plantilla preferida de su empresa.

Microsoft Outlook



Más productividad con Dynamics 365 Business Central+ Excel

Los empleados suelen trabajar en aplicaciones específicas que se ajustan a sus 
funciones y responsabilidades. Para los equipos de finanzas y operaciones, Excel es una 
herramienta fundamental que desempeña un papel esencial en sus tareas diarias. 
Permitir a estos equipos maximizar su productividad dentro de su aplicación preferida 
puede suponer un aumento significativo de la productividad.

Simplificar las tareas 
cotidianas

Exporte cualquier dato de 
Business Central a una hoja 
de cálculo de Excel para 
capturar instantáneas de 
datos o compartirlos para 
su revisión. Ahorre tiempo 
actualizando en bloque los 
registros en Excel y 
cargando los registros 
revisados en Business 
Central con unos pocos 
clics.

Pase más rápido de los 
datos brutos a la 
información

Obtenga información 
operativa puntual de 
Business Central en forma de 
informes de Excel y adáptese 
rápidamente personalizando 
los diseños de los informes 
como hojas de cálculo de 
Excel. Analice fácilmente las 
transacciones y los datos 
empresariales mediante 
tablas dinámicas, gráficos y 
cálculos para obtener 
respuestas rápidamente.

Colabore en las 
herramientas que 
potencian el trabajo en 
equipo

Agilice las actividades en 
equipo, como la 
elaboración de 
presupuestos y la 
planificación, con coautoría 
y funcionalidad 
multijugador. Cree, edite y 
acceda a documentos Excel 
en equipo y, a continuación, 
publique los resultados 
finales en Business Central.

Pruebe esto

Después de iniciar un nuevo presupuesto para sus cuentas en Business Central, seleccione 
Exportar a Excel. A continuación, trabajen juntos en Teams para colaborar y co-redactar en 
tiempo real durante una reunión de Teams. Una vez completado el presupuesto, importe los 
datos de nuevo a Business Central para empezar a compararlos con los datos reales de su libro 
mayor.

Microsoft Excel



Más colaboración con los equipos de Business Central + Teams

En los entornos de trabajo modernos, la fragmentación de datos y herramientas 
dificulta la colaboración. Los empleados deben gestionar múltiples aplicaciones y 
compartir información de manera eficiente. Con Microsoft Teams integrado a Business 
Central, su organización accede a datos en tiempo real, convirtiendo Teams en un 
centro de operaciones centralizado para sus tareas diarias.

Hacer que los datos 
sean accesibles y 
colaborativos

Con Teams conectado a 
Business Central, se pueden 
compartir datos puntuales 
en chats de grupo o 
canales, transformando 
Teams en el centro de 
todos los proyectos y 
operaciones diarias que 
unen a los empleados, los 
procesos y la datos que 
necesitan para trabajar 
juntos.

Actúe desde la 
aplicación que prefiera

Desde Business Central, 
comparta datos 
rápidamente para iniciar 
conversaciones en Teams. 
Desde Teams manténgase en 
el flujo de trabajo viendo y 
editando datos 
empresariales sin tener que 
cambiar de aplicación.

Agilice la colaboración 
entre departamentos

Empodere a cada 
departamento con 
autoservicio, brindando 
acceso a los datos que 
necesitan para colaborar 
mejor, incluso sin una 
licencia de Business Central. 
Con Microsoft 365, obtenga 
acceso de solo lectura a los 
datos en Teams sin coste 
adicional.

Pruebe esto

Cuando programe llamadas de clientes desde Teams, utilice la barra de búsqueda para 
encontrar datos de contacto de la empresa e información relacionada, como por ejemplo 
pagos atrasados e historial de interacciones

Microsoft Teams
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